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Méstska knihovna Vodnany
Bavorovska 83/11, 389 01 Vodiiany

Knihovni rad

V souladu se zfizovaci listinou, schvélenou zastupitelstvem Mésta Vodinany usnesenim podle
zékona ¢. 257/2001 Sb., vydavam tento knihovni fad (déle jen KR):

l.
Zakladni ustanoveni

CL 1 Poslani a ¢innost Méstské knihovny Vodiiany
Méstska knihovna Vodnany (déale jen MEK Vodnany) je knihovnou zakladni ve smyslu §3 a
12 zakona ¢.257/2001 Sb. a je zfizena za ucelem poskytovat rovnym zplisobem vSsem
obCantim bez rozdilu vetejné knihovnické a informacni sluzby vymezené v § 2, 4 a 14
knihovniho zédkona a zabezpecovat obcantim rovny pfistup k informacim a kulturnim
hodnotam, které jsou obsazeny ve fondech a informacnich databazich knihovny. MéK
Vodnany je pfispévkovou organizaci s pravni subjektivitou. MEK Vodiany spravuje majetek
mésta, je proto povinnosti kazdého uzivatele chranit a nepoSkozovat jeji knihovni fondy a
zafizeni.

Cl. 2 Vefejné knihovnické a informadni

1. Me¢K Vodinany poskytuje uzivatelim vetejné knihovnické a informacni sluzby (déle

jen sluzby) tak, jak jsou vymezeny v piislusnych ustanovenich knihovniho zakona.
Jsou to zejména:

a) vypujéni sluzby: prezen¢ni ptjcovani dokumentti v budové knihovny a absen¢ni
puj¢ovani — pjéovani dokumentit mimo budovu knihovny

b) meziknihovni vypujcni sluzby: meziknihovni vypujéni sluzby a reprografické sluzby
v ramci CR, zprostfedkovani mezinarodni meziknihovni sluzby

c) reprografické sluzby

d) informacni sluzby: poradenska sluzba — informace o katalozich, bazich a fondech a
knihovny, bibliograficko-informaéni sluzba — informace bibliografického a
faktografického charakteru, lokacné-informaéni sluzba — zjistovani a informace o
dostupnosti fondd, ptistup do databazich na siti, pfistup na internet, konzultacni
sluzby.

e) propagacni sluzby: potadani exkurzi a informacnich lekci o knihovné a jejich
sluzbach, propagace MEK Vodnany v tisku a sdélovacich prosttedcich, vytvareni a
aktualizace www stranek, potadani prednasek, besed a podobnych akci pro zaky,

-----

Knihovna uétuje poplatky (tthradu skutec¢né vynalozenych néakladt) za registraci uzivatelu,
sank¢ni poplatky, thradu za reprografické sluzby a za nékteré specializované sluzby.

Veskeré finanéni ¢astky jsou knihovnou uétovany dle zasad KR a ve vysi stanovené Cenikem,
ktery je piilohou KR.

1.
Uzivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

Cl. 3 Registrace uZivatele
1. Uzivatelem knihovny se stava fyzick4 nebo pravnické osoba vydanim prikazu
uzivatele knihovny na zdklad¢ vyplnéné piihlasky uzivatele ovérené knihovnikem
podle osobnich dokladu uzivatele. Prikaz uzivatele se vystavuje ode dne registrace,
jeho platnost je tfeba obnovovat za registracni poplatky uvedené v Ceniku poplatka. Je
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mozné se registrovat na obdobi 1 roku. Sluzbu urcenou pouze registrovanému ctenafi
knihovna poskytne jen tomu, kdo predlozi ¢tenaisky prikaz. Za prikaz uzivatele i
jeho piip. zneuziti ruci uzivatel, proto je povinen ohlasit knihovné zménu jména,
bydlisté a dalSich udajt uvedenych v ptihlasce a ztratu nebo zneuziti prikazu. Pii
vstupu do vSech oddéleni knihovny je uzivatel povinen ihned u vypijéniho pultu
predlozit ¢tenaisky prikaz.

2. Knihovna postupuje pii zpracovani osobnich udaji podle zakona, resp. podle vnitini
smérnice o nakladani s osobnimi daji, podle tohoto KR a dalsich obecné zavaznych
pravnich ptedpist. Osobni udaje jsou zpracovavany vlastnimi zaméstnanci knihovny
manualnim a automatizovanym zpiisobem. Knihovna zpracovava pouze pravdivé a
presné osobni udaje, které za timto ucelem ovéetuje. Knihovna zpracovava pouze
udaje, které jsou nezbytné pro registraci ¢tenaie.

3. Ugelem, pro ktery knihovna sbira a zpracovava osobni tdaje, jsou ochrana knihovnich
fondi, kvalita poskytovanych sluzeb, ptip. naplnéni povinnosti ulozenych knihovné
obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy-

4. Knihovna k registraci uzivatele vyzaduje nasledujici tidaje:

a) zékladni identifika¢ni udaje uzivatele: jméno, piijmeni, trvalé bydlisté, datum
narozeni Uzivatel je povinen tyto tidaje uvést a povolit jejich zpracovani knihovnou,
pokud chce vyuzivat sluzeb knihovny v plném rozsahu. Uzivatel, ktery neda souhlas
se zpracovanim zakladnich identifika¢nich idaji, mize uZivat pouze téch sluzeb
knihovny, které jsou poskytovany anonymné. Sluzby, k jejichz provedeni vyzaduje
knihovna ze strany uzivatele platny pritkaz uZivatele knihovny, 1ze poskytnout pouze
uzivateliim, ktefi souhlasi se zpracovanim svych osobnich udajii v rozsahu
stanoveném KR. Zakladni identifikaéni iidaje ovétuje knihovna podle osobniho
dokladu Giedné vydaného k prokazani totoznosti, zpravidla podle ob¢anského prikazu
ob&ana CR (popf. cestovniho pasu, povoleni k pobytu v CR). Knihovna dba z diivodu
ochrany svych prav a povinnosti na to, aby nedoslo k nékolikanasobnému zapisu
jednoho uZivatele v databazi knihovny, proto pted vlastnim zapisem provede piislusny
pracovnik podle dostupnych osobnich tdaji kontrolu v databézi, aby tomuto zabranil.
b) dalsi kontaktni udaje uzivatele (pokud je uZivatel uvede): akademické tituly,
kontaktni adresa uzivatele, dal§i mozné spojeni na uzivatele, kterd uvedl (telefon, e-
mail apod.). Déti do 15 let se stanou uzivatelem na zéklad€ pisemného souhlasu
zékonného zastupce.

5. Knihovna déle o uZivateli vede:

a) udaje vyuZzivané pro statistické ucely a ucelny rozvoj knihovnich fondt (pokud je
uzivatel uvede) — napf. nejvyssi dosazeny stupen vzdélani uzivatele, obor profese, atd.
b) tdaje sluzebni: tdaje o tzv. transakcich - uskutecnéni rezervace knihy, registrace
vypujcky, jeji prolongace, odeslané upominky, resp. poznamky vztahujici se k
poruseni ustanoveni KR

¢) udaje ucetni: idaje o provedenych finan¢nich transakcich mezi uzivatelem a
knihovnou, zejména o jejich tcelu, misté, case a dalSich naleZitostech dle § 11 odst. 1
zékona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi.

6. Osobni tidaje uzivateli bude knihovna zpracovava t v souladu s Obecnim nafizenim o
ochran€ osobnich udaji (EU) 2016/679. Pouceni o ochran¢ osobnich udaji je ptilohou
tohoto Knihovniho fadu

Cl. 4 Zakladni povinnosti a prava uZivateli knihovny
1. Uzivatelé jsou povinni fidit se KR a zachovévat pokyny pracovniki knihovny. Musi se
podrobit stanovenym kontrolnim opatfenim, kterd jsou pottebna pro udrzeni poradku a
ochranu majetku. Jsou povinni zachovavat ve vSech prostorach knihovny potadek a
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uzivat tyto prostory jen v souladu s jejich ur¢enim. Uzivatelé nesmi psacimi potiebami
ani jinak zptsobit poskozeni knihovnich fondi.

2. Navstévnici 1 uzivatelé jsou povinni respektovat zasady slusného chovani, dodrzovat
osobni hygienu a nesmi obtéZzovat a omezovat svym chovanim a projevy ostatni
uZivatele. V piipadé poruseni tohoto nafizeni i dal$ich ustanoveni KR mohou byt z
prostor knihovny vykazani a docasné€ nebo trvale zbaveni prava uzivat sluzeb
knihovny. Tim nejsou zbaveni povinnosti nahradit ptipadnou zpiisobenou Skodu ani
odpovédnosti podle platnych predpist.

3. V knihovné neni dovoleno koutit a byt pod vlivem alkoholickych népojii nebo jinych

omamnych prostredk.

Do knihovny neni povolen vstup zvifatim.

Ptipominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je mozné podévat pisemné nebo ustné

vypujéni sluzbé nebo tediteli knihovny. Pracovnik na vyzadani vyda knihu stiznosti.

ok~

Cl. 5 Pokyny pro vyuZivani vypocetni techniky

1. Uzivatel je povinen pouzivat v knihovné pouze programové vybaveni, které mu
knihovna poskytuje.

2. Uzivateli je zakdzano kopirovat a distribuovat ¢asti operacniho systému knihovny a
nainstalovanych aplikaci a programii v knihovné.

3. Uzivatel nese plnou odpovédnost za své ptipadné zasahy do konfigurace pocitace,
které by jakymkoliv zptisobem mohly mit vliv na provoz pocitace nebo sité; dale je
uzivatel pln€é odpoveédny za Skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci s prostfedky
vypocetni techniky véetné skod zplisobenych jim zanesenymi pocitacovymi viry.

4. Ziskané informace a data (v jakékoliv formé, na jakémkoliv médiu) slouzi vyhradné k
osobni potfeb¢ uzivatele a k jeho studijnim ucelim. Neni povoleno je jakymkoliv
zpusobem dale rozsifovat, rozmnozovat, kopirovat, pijcovat, sdilet, distribuovat (ani v
pocitacové siti), prodavat nebo jinak vyuzivat zejména ke komercénim uceltiim.

5. UzZivatel je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat (viz zakon €. 216/2006,
kterym se méni zakon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zékont (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpistl, a nékteré dalsi zdkony).

6. Podminky pro pouZivani vypocetni techniky v Méstské knihovné Vodiany dale
specifikuje Provozni fad pro praci s internetem a vypocetni technikou.

M.
Vypujéni rad

CL. 6 Zpiisoby pujéovani
1. Uzivatelim se ptj¢uji dokumenty z knihovniho fondu po piedlozeni prikazu
uzivatele a po vyhledani a objednani pozadované¢ho dokumentu uzivatelem, pfipadné
po objednani uzivatelem on-line.
2. Knihovnam nebo uzivateliim se piijcuji dokumenty z knihovniho fondu v ramci
meziknihovnich sluzeb podle vyhlaSky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. a
metodickych pokynii NK CR.

CL. 7 Rozhodnuti a pijéovani
1. Vypijcky dokumenti se uskutecniuji v souladu s poslanim knihovny. O pujceni
dokumentu a jeho zptisobu rozhoduje knihovna v souladu se zakonem ¢. 216/2006,
kterym se méni zakon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
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pravem autorskym a o zmén¢ nekterych zakont (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich
piedpist, a nékteré dalsi zakony.

2. Mimo budovu se zdsadné neptijcuji dokumenty:
a) jestlize by jim hrozilo nebezpec¢i nenahraditelné ztraty nebo poSkozeni
b) jestlize jsou zapotiebi k dennimu provozu knihovny (fond ptiru¢ni knihovny,
prezencéni studovny)
c) jestlize by bézné pijcovani bylo v rozporu s obecnymi pravnimi predpisy (poruseni
autorskych prav, Sifeni faSistické, rasistické, pornografické literatury apod.),
d) jestlize byly vyptijceny ze zahrani¢nich knihoven nebo z ¢eskych knihoven, jez
stanovily prezenc¢ni pijceni ve studovné jako podminku.

CL. 8 Postupy p¥i piijéovani

1. Knihovna je povinna vyhledat a ptj¢it ¢tenafi zadany dokument v Case, ktery je
pfiméfeny provoznim pomérim knihovny.

2. Uzivatel si miZe dokument vyhledat sdm ve volném vybéru knihovny nebo pozadat o
pomoc knihovnika. Je mozné si dokument vyhledat i v elektronickém katalogu
knihovny jak pfimo v knihovné, tak i1 ptes internet z webovych stranek knihovny.

3. Pred ptevzetim vypujcky si je uzivatel povinen dokument prohlédnout a ihned ohlasit
vSechny zévady.

4. Dokument, ktery je pajcen jinému uzivateli, si mize Ctenar rezervovat. Rezervaci je
mozné provést osobné pii navstéveé knihovny, telefonicky, e-mailem ¢i piimo z
osobniho G¢tu uzivatele na webové strance knihovny. Jakmile je dokument vracen,
uvédomi knihovna zadatele a ten si jej mize vyzvednout — lhiita pro vyzvednuti je 14
dnti od uvédoméni uZivatele. Zada-li stejny dokument najednou vice uZivateld, stanovi
se potadi podle ¢asu podani objednavky.

5. Dokumenty ulozené ve skladu budou ptipraveny okamzité, jsou-li vyzadany do 14.
Hodiny. Jsou-li vyzadany po 14. Hoding, budou pfipraveny k vyzvednuti na druhy
den.

CL. 9 Postupy p¥i piijéovani
1. Vypujéni Ihita pro pdjcovani mimo budovu je pro dokumenty je zpravidla jeden
meésic.
2. Vypujcni lhiita mze byt prodlouzena:
a) pokud dokument nema rezervovan dal$i uZivatel
b) u fadnych vyputjcek (knihy) mimo budovu se vypujéni lhiita prodluzuje
dvakrat o jeden mésic, pozada-li o to uzivatel pfed jejim uplynutim a nezada-li
dokument dalsi uzivatel, pficemz celkova délka vypijcni lhity mize byt maximalné
90 dni.
3. Knihovna je opravnéna bez udani divodu stanovit krat§i vyptjcni lhiitu, pripadné
zéadat bezodkladné vraceni dokumentu pied uplynutim vyptjcni lhity. Vyjimecné
stanovenou krat$i vyptjcni lhiitu pro vypijcku nelze prodlouzit

C1. 10 Vraceni vypiijéeného dokumentu
1. Uzivatel je povinen vratit vyptjceny dokument v takovém stavu, v jakém si jej
vypuj€il. Jinak nese odpovédnost za vSechny zjisténé zavady a je povinen uhradit
knihovné naklady na opravu dokumentu, popiipad¢ uhradit Skodu jako pfi ztrate
dokumentu. Je zakazano zpracovavat text graficky podtrhavanim, zvyraziiovanim,
psanim poznamek na okraj nebo jinym zptsobem do vyptijceného dokumentu
zasahovat.
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2. Vratit dokument Ize u vyptjéniho pultu béhem pracovni doby. Vraci-li uzivatel
vypuj¢eny dokument vyjimecné postou, je povinen jej fadné zabalit a poslat
doporucené, nebo zasilku pojistit. Za zasilku ruc¢i az do okamziku, kdy ji knihovna
pievezme a nezjisti zavady.

C1. 11 Ruéeni za vypijéeny dokument
Uzivatel nesmi vyptj¢eny dokument ptijéovat dalsim osobam. Ruci za n€j po celou dobu, kdy
ma dokument vypujcen.

Cl 12 Obecna ustanoveni o pijcovani
Pro pijcovani knihovnich fondii plati ustanoveni ob¢anského zakoniku o ptijcovani véci.

Cl. 13 Prava a povinnosti uZivateli pro pitjéovani mimo budovu

1. Utzivatel ruci za vypijceny dokument do té doby, dokud ma knihovna o vyptijcce
zdznam v automatizovaném vypij¢nim systému.

2. Jestlize uzivatel nevrati dokument pij¢eny mimo budovu ve stanovené lhuté, uctuje
knihovna uzivateli poplatky z prodleni (smluvni sank¢ni poplatky - upominky).
Nedodrzeni vyptjéni doby (upominku) knihovna oznamuje uzivateli e-mailem,
pomoci sms zpravy & postou (postou aZ od 3. upominky). Ctenaf je povinen vyrovnat
vSechny, eventualné i predeslé, poplatky za nedodrzeni fadné vyptjcni doby.
Podrobngji viz ¢1. 19 KR.

3. Do vypotéadani pohleddvek ma knihovna pravo pozastavit uzivateli poskytovani vSech
sluzeb.

4. Knihovna zasil4 e-maily a sms sluzby prostfednictvim zprostfedkovatele. Knihovna
nemuze rucit za technické zavady

Cl. 14 Prava a povinnosti uZivatelia v knihovné

1. Uzivatelé maji pravo vypujcit si do studovny dokumenty z fondu regiondlni literatury
a z fondu studovny, ptipadné dokumenty vyptjcené z fondt ¢eskych a zahrani¢nich
knihoven formou meziknihovni vyptijéni sluzby, pokud knihovna, ktera zadané dilo
pujcuje, neumoziuje pujceni dokumentu mimo knihovnu.

2. Uzivatelé jsou povinni chovat se ve studovné tiSe a ohleduplné k ostatnim uzivatelim
a fidit se pokyny pracovnikti knihovny. Uzivatelé mohou ke zpracovani a reprodukci
textd pro vlastni potfebu uzivat jen takovych prostfedk, které nenarusuji klid ve
studovné.

3. Dokumenty vyptjcené ve studovné k prezen¢nimu studiu budou ¢tenéii zaevidovany
do automatizovaného vypujéniho systému jako prezenéni vyptjcky. Po prostudovani
je nutné vratit dokumenty obsluze k odepsani z vypljéniho protokolu.

4. V prostorach Méstské knihovny Vodiany je uzivatelim zakazano fotografovat a
nahravat videa a zvuk.

Cl. 15 Meziknihovni sluzby
Jestlize dokument neni ve fondech knihovny, zprosttedkuje knihovna na pozadani uzivatele
vypijéku dokumentu meziknihovni vyptijéni sluzbou (MVS) z jiné knihovny v CR podle § 14
KZ, vyhlasky Ministerstva kultury ¢&. 88/2002 Sb a metodickych pokyntt NK CR. Pii vypijéce
prostiednictvim MVS je uZivatel povinen respektovat podminky knihovny, ktera Zadané dilo
pujcuje.
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Cl. 16 Reprografické sluzby

Knihovna mize podle povahy dokumentu nahradit jeho pijceni kopii.

2. Reprografické sluzby se poskytuji z fond knihovny, anebo z fondi knihovnou
vypujcenych v ramci meziknihovnich sluzeb. Uzivatel, pro kterého byla kopie
zhotovena, je povinen s ni zachézet v souladu s ustanovenimi zdkona ¢. 216/2006,
kterym se méni zékon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zmén¢ nékterych zakont (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpisti, a nékteré dalsi zakony.

3. Knihovna muze odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie v rozporu s pravnimi
predpisy.

4. Knihovna muze pro svého uzivatele objednat zhotoveni kopie v ¢eskych knihovnach
nebo v zahrani¢i. Objednavka kopie v tomto ptipad¢ podléha ustanovenim o
meziknihovnich sluZzbach. UZivatel, pro kterého byla takto kopie zhotovena, je
povinen s ni zachazet v souladu s ustanovenimi autorského prava a v souladu s
ustanovenimi knihovny, jeZ kopii zhotovila.

=

M.
Postihy za nedodrZeni ustanoveni knihovniho Fadu

Cl. 17 Ztraty a nahrady

1. UzZivatel je povinen bezodkladné hlasit ztratu nebo poSkozeni dokumentu a ve lhité
stanovené knihovnou nahradit $kodu podle ustanoveni ob¢anského zakoniku o
zpusobu nahrady skody za nevradceny dokument nebo za poskozeni dokumentu.

2. Prti zniceni nebo ztrat¢ dokumentu se pozaduji tyto nahrady:

a) uvedeni do pivodniho stavu doddnim neporuseného vytisku téhoz dokumentu ve
stejném vydani a ve vazb& ptfiméten¢ stejné kvality

b) jestlize ndhrada podle pfedchéazejiciho bodu neni mozna nebo ucelnd, mize
knihovna dohodnout s uzivatelem nahradu formou dodani jiného vydani dokumentu
nebo knihy podobného obsahu

c¢) pokud uZivatel neni schopen dokument ziskat, poZaduje se po ném finan¢ni
nahrada, ktera se sklada z téchto polozek: cena dokumentu + poplatek 20 K¢ (dle stafi
a povahy dokumentu)

3. Pfi postupu podle bodl b, ¢ je knihovna opravnéna Zadat ndhradu v hodnoté celého
dokumentu, i kdyZ se zptisobena skoda tykala jen ¢asti dokumentu (napf. ztrata
jednoho svazku z vicesvazkového dokumentu).

4. Pii ztraté Casopisu se pozaduje jako ndhrada stejné ¢islo Casopisu, jez bylo ztraceno.
Pokud uzivatel neni schopen casopis sehnat, poZaduje se dvojnasobnd cena ztracené¢ho
vytisku

5. Ztrata pritkazu uZzivatele — za vystaveni duplikéatu prikazu se u¢tuje manipulaéni
poplatek.

6. Do vyfeSeni zplsobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohleddvek ma knihovna pravo
pozastavit uzivateli poskytovani vSech sluzeb.

Cl. 18 Nahrada vieobecnych $kod
1. Uzivatel je povinen nahradit Skodu zavinénou pfimo nebo zanedbanim povinnosti
(podle obc¢anského zakoniku ¢. 40/1964 Sb., § 442, odst. 2 v platném znéni, kde se
stanovi: ,,Skoda se hradi v penézich, pozada-li viak o to poskozeny a je-li to mozné a
ucelné, hradi se Skoda uvedenim do ptedeslé¢ho stavu.®).

Knihovni fad
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2. Za skody zptisobené na ostatnim majetku v knihovné odpovidé uzivatel podle obecné
platnych ptedpist.

Knihovni fad
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C1. 19 Poplatky za piestupky proti Knihovnimu ¥adu

1. Poplatek z prodleni (smluvni sankéni pokuta): Povinnost platit poplatek z prodleni
nastava dnem, ktery nasleduje po skon¢eni stanovené vypuj¢ni lhity. Pripada-li
posledni den stanovené lhiity na den, kdy je knihovna zaviend, posunuje se na
nejblizsi dalsi vypujéni den automaticky. Knihovna vymaha tzv. upominkami vraceni
dokumentii ptijcenych mimo budovu. Po ¢tyfech bezvyslednych upominkach (z nichz
posledni je doporuceny dopis feditele knihovny) nasleduje vymahani pravni cestou. V
ptipadé, Ze knihovna je nucena zahéjit vymahani pravni cestou, uzivatel je povinen
uhradit ndklady pravniho zastoupeni. Tyto naklady se fidi pfisluSnou pravni upravou.

2. Zaposkozeni ¢arového kodu u knihy, ¢asopisu ¢i na zvukovych nosicich a za
poskozeni obalu CD a DVD se uctuje manipulacni poplatek.

3. Za c¢astecné poskozeni ¢i znehodnoceni dokumentu se Gc¢tuje poplatek dle rozsahu
poskozeni.

V.
Zavérecna ustanoveni

Cl. 20 Vyjimky z Knihovniho ¥idu
Vyjimky z KR povoluje feditel knihovny.

CL. 21 P¥ilohy Knihovniho ¥adu
Provozni fad internetu
Cenik poplatkt
Smérnice o nakladani s osobnimi udaji uzivatelti knihovny

Tento knihovni Fad nabyva u¢innosti dnem 1. 6. 2018 a nahrazuje Knihovni iad vydany
dne 3. 9. 2002.

Be. Sarka Turkova Novakova
feditelka

Knihovni fad
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r >~ r

Provozni rad internetu Méstské knihovny Vodinany

Pfipojeni knihovny k internetu je prostfednictvim poskytovatele Starnet, s. r. o.
Internet pro vefejnost je umistén v dospélém oddé€leni a v oddéleni pro déti. K dispozici je
moznost piipojeni Wi-fi.

Podminky pro uzivani pristupu na internet pro verejnost:

1. Pfistup na internet je pro vSechny navstévniky zdarma. Uzivatelé nemusi byt
registrovani jako Ctenaii knihovny.
2. Uzivatel starSi 15-ti let, ktery neni Ctenafem knihovny, ptedlozi platny obcansky
prikaz.
3. Uzivatel musi ovladat zaklady prace na PC s operatnim systémem Windows a s
internetem.
4. Pfed zapoctenim prace na internetu se musi uZivatel nahlasit sluzbé studovny a
seznamit Se S provoznim fadem.
Doba pobytu na internetu je maximalné 60 minut denn¢.
U jedné stanice mohou pobyvat maximalné 2 osoby.
7. Uzivatelé mohou:
- vyhledavat informace na www strankach
- pouzivat vlastni CD a USB disky (uzivatel nese odpovédnost za donesena média a
také za Skody na hardwaru 1 softwaru, které s nimi mtize zpisobit)
- pouzivat elektronickou poStu prostfednictvim vetfejnych emailovych sluzeb
- komunikovat on-line, prostfednictvim chatu
- soubory stazené z internetu uklddat pouze do adresaiti k tomu urcenych (pted
odchodem musi byt vSechny staZené soubory odstranény)
- tisknout vystupy — pravidla viz cenik sluzeb knihovny

oo

8. Uzivatelé nesmi:
- zapinat, vypinat ¢i restartovat pocitac
- provadét zmeény v konfiguraci
- védomé naruSovat praci ostatnich uzivateli pocitacové sité, ani chod a vykonnost
sit¢ jako celku, napf. nadmémym pret€Zovanim zdrojli sité, ani pouZzivat sit’ k
ptistuptim do jinych pocitacii nebo do jinych siti ¢i k Sifeni pocitacovych virt
- kopirovat a distribuovat ¢asti operaniho systému knihovny a nainstalovanych
aplikaci a programi v knihovné
- instalovat a spoustét vlastni programy
- vyhledavat, prohlizet a stahovat z internetu stranky obsahujici pornografii,
propagujici faSismus, stranky s obsahem nabozensky a narodnostné urazejicim a
podnécujicim k nasili a uzivani drog a takové informace vytvaret a Sifit
provozovat e-mail pies aplikaci Outlook Express a pocitacové hry.

9. Uzivatelé jsou povinni:
- dbat pokynil pracovnika knihovny
- pfi jakékoliv nejasnosti si vyzadat odbornou pomoc
- neodstranovat vzniklé zavady
- po ptenosu dat na CD nebo USB flash disky smazat jim nahrané soubory z PC
- odejit od pocitace az po zavieni vSech programii a oken
- pfi svém odchodu smazat veskeré stazené soubory

Knihovni fad
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- dodrzovat ustanoveni provozniho fadu.

- respektovat autorskopravni ochranu dat (viz zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zékont [autorsky zakon]) a ostatni pfedpisy. Pfipadné zneuziti dat a informaci
muze byt trestné (zakon ¢. 256/1992 Sb. o ochran¢ osobnich udaji v informac¢nich
systémech).

10. Provoz PC stanic mize byt omezen nebo pferuSen z divodu nezbytné technické

hardwarové nebo softwarové udrzby, ptipadné z jinych zavaznych divodi.

11. Knihovna uchovéva data spojend s provozem internetu za uc¢elem ochrany knihovniho

fondu a pro adresné poskytovani svych sluzeb, a to na zéklad¢ udéleni registrace
Utadu pro ochranu osobnich udaji podle zakona ¢.101/2000 Sb. Data jsou zpracovana
v internim systému a jsou chranéna proti pfistupu cizich osob. Data jsou po tydnu
mazana.

Bezdratové pripojeni k Internetu —Wi-fi

Uzivatelé se mohou vlastnimi mobilnimi zatizenimi pfipojit k Internetu v Méstské knihovné
Vodnany. Na vyzadani vyda personal knihovny voucher na piistup k Wi-fi.

Pravidla vyuzivani Wi-Fi pfipojeni:

1.

2.

Sluzba bezdratového pfipojeni k Internetu (dale jen Wi-Fi) je k dispozici vSem
navstévniklim knihovny.

Na tuto sluzbu neni pravni narok a knihovna neodpovidé za jeji piipadny vypadek ¢i
sniZzenou kvalitu, ani za Skody, jeZ by mohly uZivateli v disledku téchto okolnosti
vzniknout.

Knihovna neni odpovédna za zavazky, jeZ by mohly z ¢innosti uZivateli pouZivajicich
sluzbu Wi-Fi vyplynout vici tfetim osobam.

Knihovna neposkytuje uZivatelim pfistrojové zafizeni k vyuZzivani této sluzby a
neposkytuje ani technickou podporu tém uzivatelim, ktefi ji vyuzivaji prostfednictvim
pfineseného ptistrojového vybaveni.

Knihovna nemuze zodpovidat za ptipadné Skody vzniklé chybnym nastavenim
pocitace uzivatele, proto jeji pracovnici nemohou aktivné manipulovat s touto
technikou, a to ani na vyzadani uzivatele.

Pracovnici knihovny nezajist'uji konfiguraci vlastnich zatizeni uzivateld.

Uzivatel nesmi naruSovat praci ostatnich uZivateli pocitacové sité, ani chod a
vykonnost sité jako celku, napt. nadmérnym pretézovanim zdroju sité, ani pouzivat sit’
k pfistupiim do jinych pocitacii nebo do jinych siti ¢i k Sifeni poc¢itatovych virh

Je zakazano poskytovat ptihlasovaci udaje tfetim osobam a provadét ¢innosti, které
vedou k narusSeni soukromi jiného uzivatele, a to 1 tehdy, kdyZ jiny uZivatel svou
nedbalosti umozni pfistup k citlivym tdajim.

Uzivatelim, ktefi nebudou dodrzovat pokyny pro vyuzivani sluzby Wi-Fi, bude tato
sluzba odmitnuta.

7o

Provozni fad internetu je ptilohou Knihovniho fadu Méstské knihovny Vodiany.

Knihovni fad
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Cenik poplatkii

Platny od 1. 6. 2018

Registra¢ni poplatek na 12 mésicii:

Dospéli

Déti

Nositelé ZTP, ¢tenaii nad 70 let
D¢éti do 6 let

Jednordzova vypujcka

Kopirovani a tisk:
Kopirovani ¢ernobilé¢ Ad

A3
Tisk Cernobily Ad
Meziknihovni vypiij¢ni sluzba
1 kniha

Sank¢ni poplatky:
1. upominka (nezasila se)
2. upominka (nezasila se)

3. upominka

Ztrata dokumentu:

antikvariatu)

Ztrata Casopisu

Vydani nové ctenarské legitimace
Poskozeni ¢arového kodu

Césteéné poskozeni knihy

Knihovni fad

100,- K¢
40,- K¢
zdarma
zdarma
20,- K¢

2,- K¢ oboustranné
3,- K¢

2,- K¢

oboustranné

barevné

3,- K¢
4,- K¢
5,- K&

40 K¢ (+ poplatek ptijcujici knihovny)

5,- K¢
20,- K¢

50,- K¢ + postovné

cena dokumentu + 20,- K¢ (u starSich knih dle ceny

dvojnasobna cena Casopisu
10,- K¢
10,- K¢

50 — 150,- K¢ dle rozsahu poskozeni a moZnosti opraveni
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Smérnice o nakladani s osobnimi udaji uZivateli

¢l 1
Uvodni ustanoveni

Tato smérnice je vydavana za ucelem konkretizace povinnosti vyplyvajicich knihovné z
nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaja
a o zruseni smérnice 95/46/ES (Obecné natizeni o ochrané osobnich udajt, dale jen Natizeni).

¢L 1T
Zakladni pojmy

Osobnim udajem se rozumi jakékoliv informace, ktera se tyka uréeni nebo urcitelné fyzické
osoby, tedy napt. 1 historie vypijcniho procesu.

Subjektem udaji je ten, o jehoz Gdaje se jedna.

Zpracovanim osobnich tdaji je jakdkoliv operace snimi c¢inéna, tedy vcetné jejich
zobrazeni, ulozeni v papirové podob¢, piepsani do databaze, opravy apod.

¢l I
Zikladni zasady nakladani s osobnimi udaji

Meéstské knihovna Vodiany zpracovava osobni udaje korektnim a transparentnim zpiisobem.

Meéstskd knihovna Vodiany pied kazdym zpracovanim osobnich tdaji stanova ucel a pravni
davod tohoto zpracovani.

Méstska knihovna Vodnany zpracovava osobni idaje pouze v nezbytném rozsahu a po dobu
nezbytnou k danému ucelu.

Meéstska knihovna Vodiany zpracovava osobni udaje ptesné a podle potieby je aktualizuje.
Meéstska knihovna Vodiany zajiStuje nalezité zabezpeceni osobnich udaj.

¢L IV
Odpovédny zaméstnanec

Zaméstnancem odpovédnym za oblast ochrany osobnich udaji vcetné odpovidajiciho
nastaveni procesu a vedeni dokumentace v souladu s Natfizenim je feditel knihovny.

Odpovédny zaméstnanec je povéfen stykem s Uradem pro ochranu osobnich udaji.

¢LV
Informovani subjektd tdaji?

Odpovédny zaméstnanec zajisti informovani subjekt udaji, jejichz tidaje Méstska knihovna
Vodnany zpracovava. Informace urcené uZzivatelim zvefejni na webovych strankéch.
Informace urcené zaméstnanctim zveiejni v prostorach pro zameéstnance.

1 CL 13 a 14 Natizeni
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¢L VI
Pristup k osobnim tdajim?

Pozada-li subjekt udaji o sdéleni svych osobnich udaji, ovEéfi zaméstnanec totznost zadatele.
Pokud subjekt udaji podavd osobné pisemnou zadost o pfistup k osobnim udajim,
zaméstnanec, ktery zadost ptebird, potvrdi totoznost zadatele na Zadosti.

Bézné provozni dotazy tykajici se osobnich udaju ¢tenaitt vyiidi zaméstnanec obratem. Je-li
informace dostupna z ¢tenaiského konta, informuje téz Ctenafe o této moznosti pristupu
k osobnim udajim. Pokud si to ¢tenaf zada, zaméstnanec pozadované udaje zdarma vytiskne.

K vyfizeni ostatnich Zzadosti o pfistup k osobnim udajim je pfislusSny odpovédny
zaméstnanec. Zadost je povinen vytidit do 30 dnt.

¢l ViI

Zikonnost a Géel zpracovani®

Pro kazdé zpracovani stanovi M¢éstskd knihovna Vodiany tucel zpracovdni. O tucelu
zpracovani zasahujici subjekty osobnich udajii ve velkém rozsahu rozhoduje feditel, o ucelu
drobnych zpracovani rozhoduje vedouci zaméstnanec, do jehoz kompetence spada tkol, ktery
zpracovani osobnich udaji vyzaduje.

Pravni divod* kazdého zpracovéani uréi odpovédny zaméstnanec.

Zamgéstnanci jsou povinni zpracovavat osobni tdaje pouze ke stanovenému ucelu, v rozsahu
pracovni naplné a ukold, které jim byly stanoveny jejich nadiizenymi, a na mistech k tomu
urcéenych.

¢l VI
Nova zpracovani

Zaméstnanec, z jehoZ pracovnich ukolll vyplynula potieba provadét nové zpracovani (véetné
nového vyuziti zpracovavanych udaji), oznami tento zamér fediteli pred zapoctenim
zpracovani. Spole¢né pak posoudi opravnénost ucelu, nezbytny rozsahu udaji pro dané
zpracovani, dobu a zptsob uchovani a zptisob informovani subjekta tdajt.

¢l IX
Piesnost udaji, pravo na opravu a doplnéni

Zameéstnanci jsou povinni dbat na spravnost zpracovanych osobnich udaja.

Na spravnost osobnich tudajii registrovanych uzivateli dbd zaméstnanec zejména pii
pfepisovani z pfihlasky do automatizovaného knihovniho systému (AKS).

Subjekt Gidajti ma pravo vyzadat opravu a doplnéni osobnich udajt, které se ho tykaji.> Zadost
podanou uZzivatelem na pobocce zaméstnanec vytidi po ovéfeni totoznosti obratem.

2 (1. 15 Natizeni

3 CL. 5 odst. 1 pism. B) Naiizeni
4 C1. 6 Natizeni

5 Cl. 16 Natizeni
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Oznami-li uzivatel (napft. telefonicky nebo emailem), ze osobni udaje, které se ho tykaji, se
zménily, vyzve ho zaméstnanec k provedeni opravy a informuje ho, Ze osobni udaje je nutné
opravit osobn¢ na pobocce po ovéieni totoznosti zadatele.

Zjisti-li zaméstnanec, ze v AKS doslo ke zjevnému pieklepu, idaj opravi.

Vyjde-li najevo, Ze email nebo telefon uzivatele patii jiné osob&, nez je subjekt udaju,
zaméstnanec, ktery tuto skutecnost zjistil, vymaze tidaj v AKS, a zaznamena tuto skutecnost
do evidence k ochran¢ osobnich udaji.

¢l X
Zabezpeceni osobnich udaji

Zaméstnanci jsou povinni zachovéavat mlcenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich
opatfenich, a to i po skonceni zaméstnani.

Dale jsou zaméstnanci povinni vyvarovat se jakéhokoliv jednani, které by mohlo byt chapano
jako neopravnéné zvetejniovani osobnich udaji, nebo vést k neopravnénému piistupu tietich
0s0b k osobnim tdajim. Zejména, ale nikoliv pouze:

a) Sdélovat jakékoliv osobni tidaje jiné osob¢, nez ktera je subjektem idajii nebo je jejim
zakonnym zastupcem,

b) Hlasité sdélovat osobni udaje v prostorach knihovny (kupiikladu ¢ist Gidaje z prihlasky
nebo konta Ctenafe), a to 1 v pfipadé, Ze je subjekt udaji pfitomen, pokud si to
vyslovné nevyzada,

c) Dovolit nepovolanym osobam nahlizet do listin, které nesou osobni daje, nebo na
obrazovku monitoru, kde jsou takové udaje zobrazeny.

d) Sdélovat komukoliv sva pristupova hesla do sité¢ knihovny.

Veskeré fyzické dokumenty, které obsahuji osobni tdaje, zaméstnanci ukladaji v mistnostech,
kam je zamezen pfistup nepovolanych osob, v uzamceném prostoru. Pfistup k témto
pisemnostem je omezen pouze na zaméestnance, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich
ukolt.

Pokud je pro plnéni pracovnich ukolll nezbytné vytvaiet soubory s osobnimi Udaji mimo
AKS, uklada je zaméstnanec na predem urcend mista na sitovém disku s omezenymi pfistupy,
a tyto soubory maze, jakmile je nepotiebuje.

Zaméstnanec tyto soubory se seznamy osobnich idaji uZivatel nikdy nenahrava na pfenosna
média (ani na notebooky) a cloudy, neposila emailem ani nevystavuje na internetu. Vyjimky
povoluje feditel.

Na zaklad¢ zadosti feditele externi firma pravidelné posuzuje tiroven zabezpeceni IT systému
(v€etné systému uzivatelskych opravnéni) s ohledem na rizika pro subjekty osobnich udajt, a

V ptipadé pfijima vhodna technicka a organiza¢ni opatfeni, aby zmirnil rizika.®

Reditel pInéni povinnosti k ochrané osobnich tidaji priibézné kontroluje.

6 C1. 32 Natizeni
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¢l XI
Poruseni zabezpeceni

Zjisti-li kterykoliv zaméstnanec, ze doslo k poruseni zabezpeceni osobnich udajt, ptipadné
uniku osobnich udajt, neprodlené o tom odesle zpravu odpovédnému zaméstnanci.

Odpovédny zaméstnanec vyhodnoti riziko pro prava a svobody fyzickych osob, a pokud
vyhodnoti, ze riziko existuje, ohlasi tuto skutecnost nejpozdé€ji do 72 hodin od poruseni
zabezpedeni UOOU.’

Pokud je riziko pro prava a svobody fyzickych osob vysoké, zejména pokud doslo k uniku
hesel, odpovédny zaméstnanec vhodnym zpisobem informuje dotéené osoby.®

7 C. 33 Natizeni
8 C1. 34 Nafizeni
Knihovni fad
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